CAIET DE SARCINI
PENTRU ACHIZITIONAREA SERVICIILOR FINANCIARE

Tinand cont de prevederile Regulamentului cu privire la achizitionarea serviciilor financiare
de catre intreprinderile de stat/municipale si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar
public, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr. 387 din 28.05.2014, selectarea bancii pentru
acordarea serviciilor bancare se efectueaza prin concurs.

in prezentul Caiet de sarcini sunt detaliate cerintele minime si obligatorii aferente serviciilor
financiare pentru operatiunile efectuate de Intreprinderea de stat ,Moldelectrica”.

66110000-4 Servicii bancare

1. Denumirea entitatii contractante

intreprinderea de Stat ,Moldelectrica”

Sediul entitatii contractante [adresa depunerii ofertelor si desfasurarii concursului]
MD-2012, mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri nr. 78, IDNO 1002600004580, telefon: (0-
37322) 22-22-70; fax (0-37322) 25-31-42, e-mail: cancelar(@moldelectrica.md

2. Obiectul achizitiei
Achizitia serviciilor financiare.

3. Cerinte fata de serviciile financiare
Toate serviciile financiare prestate trebuie sa fie asigurate cu operativitate, de buna calitate,
cu risc minim si in conditiile reglementarilor aprobate de Banca Nationald a Republicii Moldova.

3.1. Specificatii tehnice solicitate

Prin servicii financiare se intelege: deschidere de conturi curente in lei si alte valute,
efectuarea de incasari si plati in/din conturile Titularului de cont aflate la dispozitia acestuia,
efectuarea de operatiuni de schimb valutar, plati intra si interbancare, operatiuni in numerar prin
casierie [daca este cazul], bonificarea cu dobanda a conturilor deschise, plati externe (daca este
cazul), etc.

Nota: estimam ca, pe parcursul derularii contractului, procentul platilor externe din totalul de
plati ce urmeaza a se efectua este de circa 14%.

Prin urmare, 86% din totalul operatiunilor reprezinta plati/transferuri in lei catre Trezorerie si
catre beneficiari locali conform deciziilor/contractelor/acordurilor de finantare.

Ca urmare a celor expuse mai sus, este necesara deschiderea de conturi in LEI/EURO/USD,
intr-o banca comerciala pentru gestionarea financiara a fondurilor 1.S.,Moldelectrica”.

Entitatea contractantd estimeaza urmatorul volum anual de operatiuni, stabilit in baza
istorica:

Platiin lei Numarul de operatiuni
estimate/an
1-1000 1100-1400
1000,01-50000 2000-2500
50001-500000 600-700
500001-1500000 200-300
>1500000 300-400

Mentionam faptul ca, volumul anual de operatiuni in valuta straina depinde de Proiectele
investitionale in derulare, finantate de instituti financiare internationale. La moment,
.S, Moldelectrica” realizeaza trei proiecte investitionale: Proiectul de reabilitare a retelei electrice de
transport a operatorului de transport, Proiectul de Dezvoltare a Sistemului Electroenergetic si


mailto:cancelar@moldelectrica.md

Proiectul ,Interconectarea retelelor de energie electrica dintre Republica Moldova si Romania, Faza
I” cu un rulaj in conturile intreprinderii de aproximativ 100 mil euro. Frecventa operatiunilor bancare
variaza in functie de stadiul implementarii Proiectelor.

Comisioanele, spezele bancare si alte costuri aplicabile de Banca Titularului de cont pentru
gestionarea sumelor alocate de institutiile financiare internationale prin Acordurile de Tmprumut si
grant, cu exceptia celor ale bancilor corespondente, sa fie O [zero] pe toata durata contractului,

Serviciile bancare care fac obiectul prezentei proceduri sunt:

Denumirea operatiunii/serviciului prestat
Nr./ord

Cont curent

Deschiderea contului curent (lei, valuta)
Identificarea persoanelor cu drept de semnatura prin intocmirea Figei cu specimene de semnaturi si

amprenta stampilei

Administrarea lunard a contului curent (lei, valuta)

Eliberarea Extrasului de cont in format electronic prin ,serviciul Extrase Electronice”
Eliberarea certificatului in regim normal aferent gestionarii conturilor
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inchiderea contului curent (lei, valuti)

1. Operatiuni de incaséri si plati in MDL

1 Executarea ordinelor de platd (prin Internet Banking) in favoarea:
1.1 - clientilor bancii (inclusiv la contul propriu deschis in cadrul bancii);
12 - clientilor altor banci;
13 - 1n regim de urgenta.

2 Transferul mijloacelor banesti la contul propriu deschis in altd banca

3 Anularea/modificarea documentului de plata
4 Executarea ordinului incasso
5 Transferul salariilor in cadrul proiectului salarial (prin Internet Banking)
6 Debitarea directa

1. Operatiuni de incaséri si plati in valuta striaina

1 Executarea ordinelor de platd valutare (prin Internet Banking) in favoarea:
1.1 - clientilor bancii (inclusiv la contul propriu deschis in cadrul bancii);

1.2 - clientilor altor banci.

2 Transferul la contul propriu deschis in altda banca (prin Internet Banking)
3 Comisionul bancii corespondente ( pentru ordinele de plata cu optiunea OUR si SHA)
31 in USD

3.2 in USD cu optiunea FULLPAY
3.3. in EUR si alte valute

4 Serviciu SWIFT
Modificarea,anularea,returnarea,redictionarea, investigarea sau confirmarea ordinului de plata
valutar
Emiterea confirmarii privind serviciul SWIFT

Operatiuni cu numerar

Proiect salarial

Tarife pentru angajator privind deservirea proiectului salarial;
Tarife pentru angajati privind deservirea cardurilor bancare.

TOTAL PUNCTAJ FINANCIAR

6
[\

1 Retragerea numerarului la ghiseele bancii:
V

1

2

Conturile/depozitele deschise in LEI/EURQ/USD vor fi purtatoare de dobanda la rata aplicata
conform propunerii financiare.



De asemenea, la solicitarea Titularului de cont, rezultata din necesitati obiective, banca va
putea extinde serviciile bancare (inchidere/deschidere de noi conturi) in conditiile prezentului caiet
de sarcini.

3.2. Confirmarea autenticitatii scrisorilor de garantie bancara emise de catre alte
banci
Banca va aviza gratuit Titularului de cont scrisorile de garantie bancara, emise in favoarea
acestuia, si primite prin canal bancar, verificand conform uzantelor bancare, autenticitatea
semnaturilor scrisorilor de garantie si capacitatea legala a semnaturilor. Banca va aviza scrisorile de
garantie catre Titularul de cont intr-un termen de maxim 5 zile de la primirea acestora.
fn cazul in care Titularul de cont decide executarea unei scrisori de garantie, in baza unei
instructiuni exprese, Banca va transmite gratuit bancii emitente solicitarea de plata a clientului
insotita de confirmarea autenticitatii semnaturilor. Banca va asigura inclusiv transportul prin curier
al acestor documente catre banca emitenta a scrisorilor de garantie bancara in vederea executarii
acestora. Banca va prelucra si remite solicitarea de plata insotita de confirmarea autenticitatii
semnaturilor acesteia in termen de maxim 5 zile de la primirea acesteia.

3.3. Cerinte privind propunerea tehnica

Propunerea tehnica va fi elaborata astfel incat sa rezulte ca sunt indeplinite in totalitate
cerintele aferente prezentului Caiet de sarcini.

Ofertantii care participa la prezenta procedura inteleg sa ofere numai servicii care sa
indeplineasca cel putin conditiile tehnice minime specificate in Caietul de sarcini.

Ofertantii vor prezenta:

1) informatia privind denumirea, adresa juridica, datele de contact ale ofertantului;

2] extrasul din Registrul de stat;

3] copia licentei eliberata de catre Banca Nationala a Moldovei;

4] informatia privind sucursalele sale teritoriale;

5] informatia aferenta serviciilor financiare (descrierea succinta, conditii, pret}:;

6) informatia privind indicatorii prudentiali si valoarea acestora, precum si normativul-limita
stabilit de legislatie a indicatorilor respectivi. Informatia specificata va reflecta evolutia in dinamica
a indicatorilor prudentiali, perioadele de referinta fiind finele a 2 perioade de gestiune precedente si
luna anterioara celei de prezentare a ofertei;

7) imputernicirea de a incheia contractul de achizitii.

Fiecare document al ofertei va fi semnat de reprezentantul legal al operatorului economic. In
cazul in care acestea sunt semnate de o alta persoana, aceasta va prezenta o imputernicire.

Documentele emise in altd limba decat romana trebuie sa fie insotite de traducerea
autorizata in limba roméana. Toate documentele vor avea, pe fiecare pagina, semnatura
reprezentantului legal sau a persoanei imputernicite pentru a semna oferta, precum si stampila.
Atentie, nu se folosesc prescurtari!

3.4. Cerinte privind propunerea financiara
Propunerea financiara trebuie sa fie prezentatd pentru tipul contului (LEI/EURO/USD],
conform celor mentionate in prezentul Caiet de sarcini si trebuie sa includd o detaliere a
dobanzilor/marjelor aferente furnizarii serviciilor bancare, exprimate sub forma de valori fixe sau
procente fixe, dupa caz, cu 2 zecimale.
Dobanzile vor fi exprimate in procente fixe si nu vor fi prezentate diferentiat in functie de
plafoane/intervale valorice specifice Bancii sau de soldul conturilor.

4. Criterii de atribuire
Criteriul de atribuire: oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic - cel mai bun
raport calitate - pret.



Stabilirea ofertei castigatoare se va realiza prin clasificarea ofertelor in ordinea
descrescatoare a punctajului final obtinut.

Dintre ofertele declarate admisibile se va stabili ca fiind castigatoare oferta care a obtinut cel
mai mare punctaj final, in urma aplicarii factorilor de evaluare stabiliti in cadrul criteriului de atribuire.

9. Modul de evaluare a ofertelor

Factorii de evaluare selectati se refera strict la serviciile specifice ce vor fi prestate de catre
Banca. Modul de calcul al punctajului descris mai jos aferent fiecarui factor de evaluare, va permite
Entitatii Contractante selectarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic si care
va avea ca si rezultat o implementare eficienta a contractului.

9.1

5.2.

Factori de evaluare financiari:

F1. Dobanda acordata la soldul contului curent in lei/valuta - punctaj max 30 puncte.
Punctajul se acorda astfel:

a] pentru cea mai ridicata dobanda se acorda 30 puncte;

b)] pentru altd dobanda decat cea prevazuta la lita) se acorda punctaj astfel:
Punctaj [dobanda n] = [dobanda[n]/dobanda maxima] x 30,

unde n = oferta curenta.

Dobanda se va oferta sub forma: X%/an

F2. Tarife/comisioane aplicate la serviile bancare - punctaj total max 40 puncte.
Punctajul se acorda astfel:
a] pentru cel mai scazut nivel al tarifului/comisionului se acorda:

- cont curent - 4 puncte;

- operatiuni de incasari si plati in MDL - 15 puncte;

- operatiuni de incasari si plata in valuta straina - 15 puncte;

- operatiuni cu numerar - 2 puncte;

- proiect salarial - 4 puncte.
b] pentrualt nivel al tarifului/comisionului (pentru fiecare operatiune/serviciu prestat),

punctajul se calculeaza astfel:

Punctaj pentru fiecare [tarif/comision] in parte = [nivelul cel mai mic al
tarifuluilcomisionuluil/cel mai mare nivel al tarifuluilcomisionului] x punctaj total
pentru operatiunea/serviciul prestat [cont curent, operatiuni de incasari si plati in MDL,
operatiuni de incasari si plata in valuta straina, operatiuni cu numerar, proiect salarial].

Punctajul total pentru fiecare operatiunea/serviciul prestat [cont curent, operatiuni de
incasari si plati in MDL, operatiuni de incasari si plata in valuta straina, operatiuni cu
numerar, proiect salarial] = suma punctajelor tuturor tarifelor[comisioanelor)/la
numarul total al tarifelor(comisioanelor] aplicate la operatiunea/serviciul prestat.

Punctajul total al factorului de evaluare tarife/comisioane = suma punctajelor tuturor
operatiunilor/serviciilor prestate [cont curent, operatiuni de incasari si plati in MDL,
operatiuni de incasari si plata in valuta straina, operatiuni cu numerar, proiect salarial].

Factori de evaluare tehnici

Conformarea Ofertantilor, in ambele perioade de gestiune precedente, la normele
indicatorilor prudentiali stabiliti de legislatie - punctaj max 30 puncte.

Punctajul maxim se acorda celei mai mari valori a indicatorilor prudentiali fata de
normativul-limita stabilit de legislatie.

Nivelul de conformare la normele indicatorilor prudentiali (in special: conformarea la normele
fondurilor proprii, ratei fondurilor proprii totale, indicatorilor de lichiditate), pozitia dominanta
pe piata bancara.



Stabilirea ofertei castigatoare se va realiza prin aplicarea algoritmului de calcul prezentat in
continuare.

Punctaj maxim financiar = 70 (30+40] puncte.

Punctaj maxim tehnic = 30 puncte.

Punctaj maxim total = 100 puncte.

Oferta castigatoare va fi desemnata oferta care obtine cel mai mare punctaj total.

6. Termenul-limita de prezentare a ofertelor (data/ora]
13.11.2024, ora 16.00

Numarul de exemplare: 1(un) exemplar original si 1exemplar in copie.
Nu se accepta oferte alternative.

7. Data/ora desfasurarii concursului
Data/ora deschiderii ofertelor - 15.11.2024, ora 15.00
Data/ora initierii procedurii de evaluare a ofertelor - 18.11.2024, ora 10.00

8. Termenul de valabilitate a ofertelor
Ofertele depuse trebuie sa aiba un termen de valabilitate de 60 de zile calendaristice.

9. Termenul si conditiile de prestare a serviciilor financiare

Contractul de achizitie a serviciilor financiare va fi incheiat pe o perioada de 2 ani, cu
posibilitatea de prelungire pe inca 2 ani, in conditiile prevazute de Regulamentul cu privire la
achizitionarea serviciilor financiare de catre intreprinderile de stat/municipale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar public, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr. 387 din
28 mai 2014.

Entitatea Contractanta isi rezerva dreptul de a accepta sau respinge orice oferta si/sau de a
anula intreaga procedura de atribuire. Entitatea Contractanta isi rezerva dreptul de a lansa un nou
anunt de participare.



